La g

LAPPLANDS
GYMNASIUM

Klagomalshantering vid Lapplands Gymnasium — information och blankett

Information

Om du har nagra klagomal eller synpunkter pa verksamheten vid Lapplands Gymnasium
hoppas och vill vi att du framfér dem direkt till oss pa blanketten du finner pa nasta sida.

Att fa synpunkter pa vart arbete hjalper oss att utveckla gymnasieskolorna samt att:
e Oka den enskildes inflytande

e skapa ett verktyg for att forbattra verksamheten
e satta fokus pa eleven

Nar du lamnar synpunkter till oss sker en aterkoppling till dig inom tva veckor

Ett svar ges fran rektor/ansvarig chef pa den aktuella gymnasieskolan nar klagomalet utretts

Utdrag ur Skollagen, kapitel 4

Rutiner foér klagomal

8 § Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot utbildningen.
Information om rutinerna ska ldamnas pa lampligt satt.

/ Ledningen for Lapplands Gymnasium

Blankett ”Anmalan om klagomal” , se ndsta sida
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Anmalan om klagomal

Elev Personnummer

Skola Utbildning

Beskrivning av klagomalet

Annan synpunkt

Datum Inlamnarens namn

Anmalan ldmnas till nedanstaende adress:

Lapplands Gymnasium

Bitr. gymnasiechef Inger Hieta
Larcentra, Kengisgatan 8

984 31 Pajala

Anmalan registreras som inkommen handling



